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Comparative Interest Group Survey (https://www.cigsurvey.eu/)  
 

(Versão em Português) 
 
Introdução 
 
Muito obrigado por participar neste inquérito. 
 
Todas as suas respostas serão tratadas de forma confidencial e os dados serão utilizados 
apenas para fins académicos. O preenchimento deste questionário deverá demorar cerca 
de 30 minutos. Se possível pedimos que preencha o inquérito de uma só vez. Contudo, 
caso seja necessário interromper e continuar mais tarde, será remetido para o ponto em 
que se encontrava se estiver a utilizar o mesmo computador ou aparelho móvel. 
 
Com os melhores cumprimentos, 
XXXX 
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Informação contextual 
 

1. QID01 É este o nome da sua organização? [q01] 
o Sim, o nome está correto (1) 
o Não (0) 

 
O nome da organização é: [q01_02] 
____________ 
 

2. QID02 Em que ano foi fundada a sua organização? [q02] 
[Escala] 

 
Membros 
 

3. QID03 Muitas organizações têm diferentes tipos e categorias de membros. 
Utilizamos o termo ‘membros’ num sentido alargado. Por exemplo, membros 
podem incluir doadores regulares que apenas prestam contribuições financeiras 
assim como membros ativos que estão envolvidos numa série de atividades 
organizacionais. Os membros podem ser indivíduos, empresas ou outras 
organizações. 

 
A sua organização tem membros neste sentido alargado? [q03] 
o Sim (FILTER 1) (1) 
o Não (0) 

 
4. QID04 (FILTER 1) Abaixo estão listados diferentes tipos de membros. Por 

favor indique, para cada tipo de membro, quantos pessoas/organizações apoiam 
a sua organização. 

 

 0 
1-10 11-100 101-

1000 
1001-
50.000 

50.001-
100.000 

100.001
-1 
milhão 

> 1 
milhão 
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Indivíduos 
[q04_05]         

Empresas 
[q04_02]         

Entidades 
governamentai
s [q04_08] 

 
       

Outras 
organizações 
(sociedade 
civil, ONGs, 
associações 
empresariais) 
[q04_07] 
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5. QID19 Tendo em conta a seguinte lista, quais as atividades em que a sua 
organização está envolvida? Por favor selecione todas as opções que se 
apliquem. (W) 
o Defesa de causas / Lobbying (FILTER 2) [q19_01] (0: Não; 1: Sim) 
o Representação (FILTER 2) [q19_02] (0: Não; 1: Sim) 
o Mobilização de membros (FILTER 2) [q19_03] (0: Não; 1: Sim) 
o Campanhas nos media (FILTER 2) [q19_04]  (0: Não; 1: Sim) 
o Investigação e pesquisa (FILTER 2) [q19_05]  (0: Não; 1: Sim) 
o Apoio ou aconselhamento a membros (FILTER 2) [q19_06]  (0: Não; 1: 

Sim) 
o Apoio ou aconselhamento a clientes ou beneficiários (FILTER 2) [q19_07]  

(0: Não; 1: Sim) 
o Angariação de fundos (FILTER 2) [q19_08] (0: Não; 1: Sim) 
o Promoção de voluntariado (FILTER 2) [q19_09]  (0: Não; 1: Sim) 
o Recrutamento de membros/apoiantes/doadores (FILTER 2) [q19_10]  (0: 

Não; 1: Sim) 
o Monitorização de campanhas eleitorais de partidos políticos (FILTER 2) 

[q19_11]  (0: Não; 1: Sim) 
 

6. QID20 (FILTER 2) Quão envolvida está a sua organização nas seguintes 
atividades? (W) 

 
 Algo envolvida Muito envolvida 

 1 2 
(FILTER 2) Defesa de causas / Lobbying 
[q20_01] 

  

(FILTER 2) Representação[q20_02]   
(FILTER 2) Mobilização de membros 
[q20_03] 

  

(FILTER 2) Campanhas nos media 
[q20_04] 

  

(FILTER 2) Investigação e pesquisa 
[q20_05] 

  

(FILTER 2) Apoio ou aconselhamento a 
membros [q20_06] 

  

(FILTER 2) Apoio ou aconselhamento a 
clientes ou beneficiários [q20_07] 

  

(FILTER 2) Angariação de fundos 
[q20_08] 

  

(FILTER 2) Promoção de voluntariado 
[q20_09] 

  

(FILTER 2) Recrutamento de 
membros/apoiantes/doadores [q20_10] 

  

(FILTER 2) Monitorização de campanhas 
eleitorais de partidos políticos [q20_11] 

  

 
 

7. QID05 (FILTER 1) Quão importantes são os membros para a sua organização 
no que toca às seguintes atividades? (R) 
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 Nada 
importante 

Pouco 
importante 

Nem 
importante 
nem 
irrelevante 

Importante Muito 
importante 

Não 
aplicável 

 1 2 3 4 5 6 
Providenciar 
dados sobre 
o apoio de 
membros 
afetados ou 
cidadãos 
interessados 
[q05_01] 

      

Ajudar a 
influenciar 
as políticas 
públicas 
(p.ex. 
contatando 
políticos ou 
funcionários 
públicos) 
[q05_02] 

      

Identificar 
problemas 
ou dar ideias 
sobre as 
atividades 
da sua 
organização 
[q05_03] 

      

Dar ideias 
sobre as 
estratégias 
de 
campanhas 
da sua 
organização 
[q05_04] 

      

Gerir grupos 
ou secções 
locais 
[q05_05] 

      

Gerar 
receitas para 
a 
organização 
(p.ex. 
quotas, 
subscrições, 
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angariações 
de fundos, 
etc.) 
[q05_06] 

 
8. QID06 (FILTER 1) A maior parte das organizações tem um universo de 

membros real e potencial. A título de exemplo, uma associação que representa 
produtores de alimentos pode conter todas as empresas desse sector e, nesse 
caso, teria na realidade alcançado o seu universo potencial de membros. Por 
outro lado, um sindicato dos transportes pode ter como membros apenas 40% 
dos trabalhadores desse sector e assim estar aquém do seu universo potencial de 
membros. 

 
Qual a percentagem de membros potenciais que são de facto membros da sua 
organização? [q06] 

o Menos de 10% (1) 
o Entre 10% e 25% (2) 
o Entre 25% e 50% (3) 
o Entre 50% e 75% (4) 
o Mais de 75% (5) 
o Não sabe (6) 
o Não aplicável (7) 

 
9. QID07 Em geral, quanta competição vinda de organizações similares é sentida 

pela sua organização quando tenta atrair membros, doações ou subsídios? [q07] 
o Nenhuma competição (1) 
o Pouca competição (2) 
o Competição moderada (3) 
o Competição forte (4) 
o Competição muito forte (5) 

 
10. QID70 Por vezes a mera existência de uma organização é desafiada, seja por 

forças internas ou externas. Nos próximos cinco anos, estimaria que a sua 
organização irá enfrentar um sério desafio à sua existência? [q70] 
o Muito improvável (1) 
o Improvável (2) 
o Nem provável, nem improvável (3) 
o Provável (4) 
o Muito provável (5) 
o Não sabe (6) 

 
11. QID08 Qual o orçamento operacional anual da sua organização em 2018, em 

euros? [q08] 
o Menos de 10.000 (1) 
o Entre 10.000 e 50.000 (2) 
o Entre 50.000 e 100.000 (3) 
o Entre 100.000 e 500.000 (4) 
o Entre 500.000 e 1 milhão (5) 
o Entre 1 milhão e 5 milhões (6) 
o Entre 5 milhões e 10 milhões (7) 
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o Mais de 10 milhões (8) 
o Não sabe (9) 

 
12. QID09 O apoio financeiro às associações/organizações pode ter diversas 

origens. Por favor indique a proporção do orçamento da sua organização, em 
2018, proveniente das seguintes fontes: (Uma estimativa das percentagens será 
suficiente e muito útil.)  (R + W)  

Quotas de filiação [q09_01]   
Doações e ofertas de indivíduos [q09_02]  
Contribuições de instituições de caridade ou de patrocinadores 
empresariais [q09_03] 

 

Subsídios públicos nacionais [q09_04]  
Subsídios da UE [q09_05]  
Outros (online, crowdfunding, serviços/vendas a membros, 
poupanças/investimentos, etc.) [q09_06] 

 

 
 
Filiação em organizações de nível europeu ou internacional 

 
13. QID58 Uma forma de atingir os seus objetivos passa por se tornar membro de 

uma organização ou rede Europeia ou internacional. A sua organização é 
membro de uma ou mais organizações/redes Europeias/internacionais? [q58] 
o Sim (FILTER 3) (1) 
o Não (0) 

 
14. QID59 (FILTER 3) Por favor indique abaixo em quantas organizações/redes 

Europeias/internacionais a sua organização se encontra filiada. [q59] 
_____ [Numérico] 

 
15. QID60 (FILTER 3) Por favor indique até três organizações/redes 

Europeias/internacionais de que é membro e que sejam mais importantes para a 
sua organização 
o ORG1_________ (FILTER 3a) [q60_01] 
o ORG2_________ (FILTER 3a) [q60_02] 
o ORG3_________ (FILTER 3a) [q60_03] 

 
 

16. QID61 (FILTER 3 + FILTER 3a) Tal como a sua organização, estas 
organizações/redes Europeias/internacionais necessitam de apoio e recursos. 
Como é que apoia estas organizações? Por favor selecione todas as opções que 
se apliquem (0: Não; 1: Sim) 

 Paga quota de 
filiação 

Providencia 
informações e 
expertise sobre 
políticas 

Ajuda-os a ter 
acesso a decisores 
políticos nacionais 

(FILTER 
3a)ORG1________ 

o [q61_11] o [q61_12] o [q61_13] 

(FILTER 
3a)ORG2________ 

o [q61_21] o [q61_22] o [q61_23] 
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(FILTER 
3a)ORG3________ 

o [q61_31] o [q61_32] o [q61_33] 

 
17. QID62 (FILTER 3 + FILTER 3a) Como classificaria a sua influência no 

processo de decisão e atividades destas organizações? 
 
 Nada 

influente 
Pouco influente Algo influente Muito 

influente 
 1 2 3 4 

(FILTER 
3a)ORG1________ 

    

(FILTER 
3a)ORG2________ 

    

(FILTER 
3a)ORG3________ 

    

 
18. QID63 (FILTER 3) No geral, quão benéficas têm sido estas organizações no 

desempenho das seguintes funções e tarefas? (R) 
 
 Muito 

benéficas 
Algo 
benéficas 

Pouco 
benéficas 

Não 
aplicável 

 1 2 3 4 
Informam sobre desenvolvimentos 
políticos fundamentais ao nível 
Europeu/internacional [q63_01] 

    

Ajudam-vos (ou aos vossos 
membros) em aspetos específicos 
como aconselhamento 
jurídico/judicial ou acesso a 
agências governamentais ou 
consultoras [q63_02] 

    

Providenciam informação e 
expertise [q63_03] 

    

Representam os vossos interesses 
face a instituições de nível 
Europeu/internacional [q63_04] 

    

Colocam-vos em contato com 
interesses congéneres fora de 
Portugal [q63_05] 

    

 
 
Organização interna 
 

19. QID10 A sua organização tem alguma das seguintes figuras? Por favor selecione 
todas as opções que se apliquem. (R) 
o Presidente/Chairman [q10_01] (0: Não; 1: Sim) 
o Secretário-geral e/ou Director [q10_02]  (0: Não; 1: Sim) 
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o Comissão executiva ou conselho de diretores [q10_03]  (0: Não; 1: Sim) 
o Regras estatutárias ou uma constituição escrita [q10_04]  (0: Não; 1: Sim) 
o Comissões para tarefas específicas [q10_05]  (0: Não; 1: Sim) 
o Especialistas legais internos [q10_06]  (0: Não; 1: Sim) 
o Assembleia-geral ou uma reunião geral anual [q10_07]  (0: Não; 1: Sim) 
o Secções locais (FILTER 4) [q10_08] (0: Não; 1: Sim) 

 
20. QID57 (FILTER 4) As decisões e ações das secções locais podem variar desde 

uma completa dependência até uma completa independência face à sua 
organização. Como descreveria a relação com as secções locais? [q57] 
o Dependente (1) 
o Algo dependente (2) 
o Independente (3) 

 
21. QID11 Organizações como a sua podem tomar decisões sob diferentes formas, 

tal como por via de consenso entre membros individuais ou membros da direção 
ou por via de votações. Por favor indique de que forma a sua organização toma 
primordialmente decisões nas seguintes áreas: (R+W) 

 
 Consens

o entre 
membro
s 

Votaçã
o entre 
membr
os 

Consens
o na 
direção 

Votaçã
o na 
direçã
o 

Staff 
sénior 
toma 
estas 
decisõ
es 

Outr
o 

Não 
aplicáv
el 

 1 2 3 4 5 6 7 
Orçamento 
[q11_01] 

       

Contratação de 
staff [q11_02] 

       

Nomeação de 
membros da 
direção [q11_03] 

       

Nomeação de 
presidente/chair
man [q11_04] 

       

Admissão de 
novos membros 
[q11_05] 

       

Alterações a 
regras 
estatutárias ou à 
constituição, etc. 
[q11_06] 

       

Definição do 
posicionamento 
da sua 
organização face 
a temas políticos 
[q11_07] 
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Adopção de 
estratégias para 
influenciar o 
processo de 
decisão política 
[q11_08] 

       

 
 

22. QID12 Considerando o posicionamento da sua organização face a políticas 
públicas, como classificaria a influência dos seguintes atores? (R+W) 

 
 Muito 

influente 
Algo 
influente 

Pouco 
influente 

Nada 
influente 

Não 
aplicável 

 1 2 3 4 5 
Doadores [q12_01]      
Membros [q12_02]      
Diretor executivo [q12_03]      
Presidente da direção 
[q12_04] 

     

Direção/Comissão executiva 
[q12_05] 

     

Staff profissional [q12_06]      
Clientes e beneficiários 
[q12_07] 

     

Outras organizações 
(sociedade civil, ONGs, 
associações empresariais...) 
[q12_08] 

     

Patrocinadores empresariais 
ou instituições de caridade 
[q12_09] 

     

Patrocinadores 
governamentais  [q12_10] 

     

 
23. QID13 Considerando as decisões da sua organização sobre estratégias políticas, 

como classificaria a influência dos seguintes atores? (R + W) 
 Muito 

influente 
Algo 
influente 

Pouco 
influente 

Nada 
influente 

Não 
aplicável 

 1 2 3 4 5 
Doadores [q13_01]      
Membros [q13_02]      
Diretor executivo [q13_03]      
Presidente da direção 
[q13_04] 

     

Direção/Comissão executiva 
[q13_05] 

     

Staff profissional [q13_06]      
Clientes e beneficiários 
[q13_07] 
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Outras organizações 
(sociedade civil, ONGs, 
associações empresariais...) 
[q13_08] 

     

Patrocinadores empresariais 
ou instituições de caridade 
[q13_09] 

     

Patrocinadores 
governamentais [q13_10] 

     

 
Cooperação com outras organizações 
 

24. QID15 A sua organização colabora com outras organizações em alguma das 
seguintes atividades? Por favor selecione todas as opções que se apliquem. (R) 

o Financiamento de investigação e pesquisa [q15_01] (0: Não; 1: Sim) 
o Angariação de fundos [q15_02] (0: Não; 1: Sim) 
o Trocar/Partilhar listas de apoiantes [q15_03] (0: Não; 1: Sim) 
o Partilhar staff [q15_04] (0: Não; 1: Sim) 
o Representar partes interessadas em comissões, entidades consultivas, 

governamentais, etc [q15_05] (0: Não; 1: Sim) 
o Declarações conjuntas, como comunicados de imprensa ou posições 

conjuntas [q15_06] (0: Não; 1: Sim) 
o Coordenação de estratégias políticas [q15_07] (0: Não; 1: Sim) 

 
 
 
 
Áreas temáticas e atividades 
 

25. QID16 Tendo em conta a lista que se segue, quais as áreas em que a sua 
organização está envolvida? Por favor selecione todas as opções que se 
apliquem. (W) 

o Migração e políticas de asilo (FILTER 5) [q16_01] (0: Não; 1: Sim) 
o Políticas económica, fiscal e monetária (FILTER 5) [q16_02] (0: Não; 1: Sim) 
o Políticas de saúde (FILTER 5) [q16_03] (0: Não; 1: Sim) 
o Combate à criminalidade (FILTER 5) [q16_04] (0: Não; 1: Sim) 
o Política energética (FILTER 5) [q16_05] (0: Não; 1: Sim) 
o Política de educação (FILTER 5) [q16_016 (0: Não; 1: Sim) 
o Política de género (FILTER 5) [q16_07] (0: Não; 1: Sim) 
o Políticas sociais (FILTER 5) [q16_08] (0: Não; 1: Sim) 
o Políticas ambientais (FILTER 5) [q16_09] (0: Não; 1: Sim) 
o Proteção ao consumidor (FILTER 5) [q16_10] (0: Não; 1: Sim) 
o Políticas agrícolas (FILTER 5) [q16_11] (0: Não; 1: Sim) 
o Direitos dos cidadãos (FILTER 5) [q16_12] (0: Não; 1: Sim) 
o Políticas de cooperação e desenvolvimento (FILTER 5) [q16_13] (0: Não; 1: 

Sim) 
o Política externa (FILTER 5) [q16_14] (0: Não; 1: Sim) 
o Política de defesa (FILTER 5) [q16_15] (0: Não; 1: Sim) 
o Integração e cooperação europeia (FILTER 5) [q16_16] (0: Não; 1: Sim) 
o Política de investigação científica (FILTER 5) [q16_17] (0: Não; 1: Sim) 
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o Política regional da UE (FILTER 5) [q16_18] (0: Não; 1: Sim) 
o Direitos humanos (FILTER 5) [q16_19] (0: Não; 1: Sim) 
o Política de transportes (FILTER 5) [q16_20] (0: Não; 1: Sim) 
o Política cultural (FILTER 5) [q16_21] (0: Não; 1: Sim) 
o Políticas de emprego (FILTER 5) [q16_22] (0: Não; 1: Sim) 
o Outra (FILTER 5) [q16_23] (0: Não; 1: Sim) 

 
26. QID17 (FILTER 5) Quão envolvida está a sua organização nestas áreas? (W) 

  

 Pouco 
envolvida 

Muito 
envolvida 

 1 2 
(FILTER 5) Migração e políticas de asilo [q17_01]   
(FILTER 5) Políticas económica, fiscal e monetária 
[q17_02]   

(FILTER 5) Políticas de saúde [q17_03]   
(FILTER 5) Combate à criminalidade [q17_04]   
(FILTER 5) Política energética [q17_05]   
(FILTER 5) Política de educação [q17_06]   
(FILTER 5) Política de género [q17_07]   
(FILTER 5) Políticas sociais [q17_08]   
(FILTER 5) Políticas ambientais [q17_09]   
(FILTER 5) Proteção ao consumidor [q17_10]   
(FILTER 5) Políticas agrícolas [q17_11]   
(FILTER 5) Direitos dos cidadãos [q17_12]   
(FILTER 5) Políticas de cooperação e 
desenvolvimento [q17_13]   

(FILTER 5) Política externa [q17_14]   
(FILTER 5) Política de defesa [q17_15]   
(FILTER 5) Integração e cooperação europeia 
[q17_16]   

(FILTER 5) Política de investigação científica 
[q17_17]   

(FILTER 5) Política regional da UE [q17_18]   
(FILTER 5) Direitos humanos [q17_19]   
(FILTER 5) Política de transportes [q17_20]   
(FILTER 5) Polític cultural [q17_21]   
(FILTER 5) Políticas de emprego [q17_22]   
(FILTER 5) Outra [q17_23]   

 
 
 

27. QID18 Algumas organizações como a sua fazem uso de investigação e pesquisa 
para melhor informar as suas posições relativamente a políticas públicas. A sua 
organização normalmente recorre a estudos feitos internamente ou paga para que 
organizações externas, tais como think tanks, universidades ou consultoras, 
façam esse estudo? [q18] 
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o Sobretudo interno (1) 
o Sobretudo interno e algum externo (2) 
o Relativamente igual (3) 
o Sobretudo externo e algum interno (4) 
o Sobretudo externo (5) 
o Não aplicável (6) 

 
Staff 
 

28. QID21 Quantos trabalhadores (equivalentes a tempo inteiro), profissionais 
externos, estagiários ou voluntários não remunerados trabalham na sua 
organização?   
 

Trabalhadores 
remunerados 
(equivalente a 
tempo inteiro) 
(FILTER 6) 
[q21_01] 

Profissionais 
externos [q21_02]  

Estagiários 
[q21_03] 

Voluntários 
[q21_04] 

    
 

29. QID22 (FILTER 6) Quais são os perfis típicos dos trabalhadores remunerados 
da sua organização? Por favor selecione todas as opções que se apliquem. (R 
+W) 

o É o seu primeiro emprego [q22_01] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhou numa ONG, organização da sociedade civil, organização voluntária 

ou de caridade [q22_02] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhou numa associação empresarial [q22_03] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhou numa empresa ou firma [q22_04] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhou num ministério ou agência governamental[q22_05]  (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhou num partido político ou grupo parlamentar no parlamento [q22_06] 

(0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhou num centro de investigação, think tank ou instituição de ensino 

superior [q22_07] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhou numa instituição internacional ou europeia[q22_08] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhou no estrangeiro[q22_09]  (0: Não; 1: Sim) 
o Não sabe [q22_10]  (0: Não; 1: Sim) 

 
30. QID23 (FILTER 6) Em termos gerais, quando uma organização como a sua 

contrata novos funcionários, frequentemente procuram assegurar que os 
seguintes critérios são preenchidos: (a) “um entendimento e compromisso face 
aos objetivos organizacionais” e (b) “qualificações profissionais e expertise”. Se 
um candidato não cumpre de forma igual estes critérios, a qual deles é dada 
prioridade? [q23] 
o Um entendimento e compromisso face aos objetivos organizacionais (1) 
o Qualificações profissionais e expertise (2) 
o Não sabe (3) 
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31. QID24 (FILTER 6) A sua organização está envolvida em alguma das seguintes 
atividades de desenvolvimento do staff? Por favor selecione todas as opções que 
se apliquem.  
o Formação interna de pessoal [q24_01] (0: Não; 1: Sim) 
o O staff participa em programas de formação desenvolvidos por organizações 

externas [q24_02] (0: Não; 1: Sim) 
o O staff ganha experiência através de estágios em outras organizações (tais 

como empresas, entidades governamentais, ONGs...) [q24_03] (0: Não; 1: 
Sim) 

o Não aplicável [q24_04] (0: Não; 1: Sim) 
 

32. QID25 (FILTER 6) Em geral, o staff tende a avançar nas suas carreiras através 
da vossa organização ou a mudar-se para cargos noutras organizações? [q25] 

o O staff tende a progredir dentro da nossa organização (1) 
o O staff tende a deixar a nossa organização (FILTER 7) (2) 
o Não aplicável (3) 

 
33. QID26 (FILTER 6 + FILTER 7) Se o staff tende a deixar a vossa organização 

para cargos noutras organizações, onde é que tipicamente continuam a sua 
carreira profissional? Por favor selecione todas as opções que se apliquem. (R) 
o ONG, organização da sociedade civil, organização voluntária ou instituição 

de caridade [q26_01] (0: Não; 1: Sim) 
o Associação empresarial [q26_02] (0: Não; 1: Sim) 
o Empresa [q26_03] (0: Não; 1: Sim) 
o Ministério ou agência governamental [q26_04] (0: Não; 1: Sim) 
o Partido político ou grupo parlamentar [q26_05] (0: Não; 1: Sim) 
o Instituto de investigação, think tank ou instituição de ensino superior 

[q26_06] (0: Não; 1: Sim) 
o Instituição internacional ou europeia [q26_07] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalho no estrangeiro [q26_08] (0: Não; 1: Sim) 
o Não sabe [q26_09] (0: Não; 1: Sim) 

 
Eficácia organizacional 
 

34. QID27 A sua organização mede e avalia a eficácia e eficiência das suas 
atividades e processos? [q27] 
o Sim (FILTER 8) (0: Não; 1: Sim) 
o Não (0: Não; 1: Sim) 

 
35. QID28 (FILTER 8) Que indicadores são utilizados pela sua organização para 

medir e avaliar a eficácia e eficiência das suas atividades e processos? Por favor 
selecionem todas as opções que se apliquem. (R) 
o O número de apoiantes [q28_01] (0: Não; 1: Sim) 
o O número de apoiantes que renovam a sua filiação a cada ano [q28_02] (0: 

Não; 1: Sim) 
o O número de novos apoiantes recrutados a cada ano [q28_03] (0: Não; 1: 

Sim) 
o Os recursos financeiros da organização [q28_04] (0: Não; 1: Sim) 
o Captar subsídios governamentais [q28_05] (0: Não; 1: Sim) 
o O volume de doações [q28_06] (0: Não; 1: Sim) 
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o A qualidade do staff (p.ex. atrair staff profissionalmente qualificado para 
desempenhar funções organizacionais específicas, etc.) [q28_07] (0: Não; 1: 
Sim) 

o A visibilidade pública da organização (p.ex. frequência de exposição nos 
media) [q28_08] (0: Não; 1: Sim) 

o Acesso a decisores políticos fundamentais [q28_09] (0: Não; 1: Sim) 
o Influência sobre resultados políticos[q28_10]  (0: Não; 1: Sim) 
o Satisfação dos membros [q28_11] (0: Não; 1: Sim) 

 
36. QID29 Quão importantes são os seguintes desafios políticos sobre a sua 

organização? (R + W) 
 
 Nada 

importante 
Pouco 
importante 

Nem 
importante, 
nem 
irrelevante 

Importante Muito 
importante 

 1 2 3 4 5 
A crise do euro 
[q29_01] 

     

O euro-cepticismo 
crescente [q29_02] 

     

A complexidade 
dos processos de 
tomada de decisão 
política [q29_03] 

     

A distância entre 
cidadãos 
individuais e 
decisores políticos 
[q29_04] 

     

O ambiente 
económico desde a 
crise financeira de 
2008 [q29_05] 

     

Ameaças ao nosso 
sistema de saúde 
[q29_06] 

     

Mudanças 
climáticas 
[q29_07] 

     

A crise de 
refugiados 
[q29_08] 

     

A qualidade da 
educação [q29_09] 

     

Acesso dos 
cidadãos europeus 
ao mercado de 
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trabalho português 
[q29_10] 
Política de 
privacidade 
[q29_11] 

     

A competitividade 
das empresas 
portuguesas 
[q29_12] 

     

A desigualdade em 
Portugal [q29_13] 

     

A desigualdade no 
mundo [q29_14] 

     

Temas ético-morais 
como aborto, 
casamento gay, 
eutanásia, etc. 
[q29_15] 

     

Tensões 
internacionais 
[q29_16] 

     

 
 

37. QID69 Quão importantes são os seguintes desafios para a manutenção da sua 
organização? (R+ W) 

 
 Nada 

importa
nte 

Pouco 
importa
nte 

Nem 
importa
nte, 
nem 
irreleva
nte 

Importa
nte 

Muito 
importa
nte 

 1 2 3 4 5 
Competição de outras 
organizações [q69_01] 

     

O envelhecimento da sua 
população-alvo [q69_02] 

     

Incertezas legais relativamente às 
suas áreas de interesse [q69_03] 

     

Mudança da opinião pública sobre 
temas importantes para a sua 
organização [q69_04] 

     

Individualização/Individualismo 
[q69_05] 

     

Mudanças  em tecnologias de 
comunicação (p.ex. novas 
plataformas de social media) 
[q69_06] 
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Crescente diversidade cultural 
[q69_07] 

     

Outras formas de usar o tempo 
livre [q69_08] 

     

Diminuição de subsídios e 
financiamento público [q69_09] 

     

Europeização/globalização 
[q69_10] 

     

Outras formas de participação 
política [q69_11] 

     

 
38. QID30 Considerando de forma geral todo o trabalho em defesa de causas e de 

lobbying levado a cabo pela sua organização, qual a percentagem do tempo que 
é utilizado ao nível sub-nacional, nacional, europeu ou internacional/global? Por 
favor note que o total deve corresponder a 100%. (FILTER 13) 

 
Local [q30_01] ___ 
Sub-nacional [q30_02] ___ 
Nacional [q30_03] ___ 
Europeu [q30_04] ___ 
Internacional [q30_05]___ 
 

39. QID33 (FILTER13) Durante os últimos 12 meses, com que frequência a sua 
organização procurou ativamente ter acesso às seguintes instituições e agências 
de nível nacional, de forma a influenciar políticas públicas? (R+W)  

 
 

Não 
procurámos 
ter acesso 

Pelo 
menos 
uma vez 

Pelo 
menos 
uma vez 
a cada 
três 
meses 

Pelo 
menos 
uma vez 
por mês 

Pelo 
menos 
uma vez 
por 
semana 

Ministros (incl. os seus 
assistentes/gabinetes/subordinados 
políticos) [q33_01] 

     

Deputados nacionais da maioria 
parlamentar ou do(s) partido(s) no 
governo [q33_02] 

     

Deputados nacionais da minoria 
parlamentar ou do(s) partido(s) na 
oposição [q33_03] 

     

Funcionários públicos trabalhando 
no gabinete do Primeiro-Ministro 
[q33_04] 

     

Funcionários públicos trabalhando 
em departamentos ministeriais 
como a agricultura, ambiente, 
transportes, saúde, etc. [q33_05] 
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Funcionários públicos trabalhando 
para a coordenação de assuntos 
europeus [q33_06] 

     

Tribunais [q33_07]      
 

40. QID32 (FILTER 13) Durante os últimos 12 meses, com que frequência a sua 
organização procurou ter acesso a membros, deputados ou dirigentes filiados nos 
seguintes partidos parlamentares? Por favor selecione uma opção em cada linha. 
(R+W) 

 
 Nunca Pelo menos 

uma vez 

Pelo menos 
uma vez a 
cada três 
meses 

Pelo menos 
uma vez por 
mês 

Pelo menos 
uma vez por 
semana 

 1 2 3 4 5 
PSD 
[q32PT_01] 

     

PS 
[q32PT_02] 

     

CDS-PP 
[q32PT_03] 

     

BE 
[q32PT_04] 

     

PCP 
[q32PT_05] 

     

PEV 
[q32PT_06] 

     

PAN 
[q32PT_07] 

     

 
 

41. QID34 (FILTER13) Durante os últimos 12 meses, com que frequência esteve a 
sua associação/organização envolvida nas seguintes atividades com vista a 
influenciar políticas públicas? Por favor selecione uma opção em cada 
linha.  (R+W)  

 
 Nunca Pelo 

menos 
uma vez 

Pelo 
menos 
uma vez a 
cada três 
meses 

Pelo 
menos 
uma vez 
por mês 

Pelo 
menos 
uma vez 
por 
semana 

 1 2 3 4 5 
Organização de 
conferências de 
imprensa ou 
distribuição de 
comunicados de 
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imprensa [q34_01] 
Publicação de 
relatórios e brochuras 
de 
investigação/pesquisa 
[q34_02]  

     

Envolvimento ativo 
em debates nos 
media, via 
entrevistas, editoriais, 
cartas de opinião, 
etc [q34_03] 

     

Colocação de 
anúncios e 
propaganda em 
jornais e 
revistas [q34_04] 

     

Contatar jornalistas 
para aumentar a 
atenção dos 
media [q34_05] 

     

Encorajar membros e 
apoiantes para fazer 
lobbying junto dos 
decisores políticos, 
para participarem em 
campanhas de escrita 
e envio de cartas, ou 
assinarem petições 
públicas direcionadas 
a detentores de 
cargos 
públicos [q34_06] 

     

Organizar protestos 
que envolvam 
membros e apoiantes 
(greves, boicotes de 
consumidores, 
manifestações) 
[q34_07] 

     

Publicar declarações 
e posições escritas no 
seu site 
oficial [q34_08] 

     

Contratar consultores 
comerciais (agentes 
que são pagos para 
tentar influenciar os 
decisores políticos 
em nome da sua 
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organização) 
[q34_09] 
Organizar uma 
conferência de 
especialistas e outras 
partes 
interessadas [q34_10] 

     

Prestar apoio a 
deputados nas suas 
atividades políticas 
(campanhas 
eleitorais) [q34_11] 

     

 
42. QID35 (FILTER13) Durante os últimos 12 meses, com que frequência esteve a 

sua organização envolvida nas seguintes atividades? Por favor selecione uma 
opção em cada linha. (R+W)  
 

 Nunca Pelo 
menos 
uma vez 

Pelo 
menos 
uma vez a 
cada três 
meses 

Pelo 
menos 
uma vez 
por mês 

Pelo 
menos 
uma vez 
por 
semana 

 1 2 3 4 5 
Responder a 
consultas abertas 
pelo governo 
[q35_01]  

     

Estabelecer 
coligações com 
organizações com 
posições 
semelhantes 
[q35_02]  

     

Participar em 
comissões ou 
conselhos 
consultivos [q35_03] 

     

Apresentar 
informação técnica 
ou científica a 
decisores políticos 
[q35_04] 

     

Estabelecer contatos 
e relações com 
grupos que têm 
interesses em 
conflito com os da 
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sua organização 
[q35_05] 

 
 

43. QID36 Durante os últimos três anos, a sua organização deu início ou contribuiu 
de alguma forma para um procedimento legal, no sentido de reclamar os seus 
direitos e/ou promover os seus objetivos? [q36] 
 
o Sim (FILTER 9) (1) 
o Não (2) 
o Não sabe (3) 

 
44. QID37 (FILTER 9) A sua organização avançou com este procedimento sozinha 

ou enquanto parte de um grupo de requerentes? [q37] 
o Sozinha (1) 
o Enquanto parte de um grupo de requerentes (2) 

 
45. QID71 (FILTER 9) Esses procedimentos foram iniciados num tribunal nacional 

ou internacional/europeu? [q71_01] 
o Tribunal nacional (1) 
o Tribunal internacional/europeu (2) 
o Ocorreram ambos os casos (3) 
o Outro (por favor especifique) [q71_02] (Country-specific) 
o Não sabe (4) 

 
46. QID64 (FILTER 9) Os assuntos em causa neste(s) procedimento(s) referiam-se à 

relação entre a lei portuguesa e a lei internacional/europeia? [q64] 
o Sim (1) 
o Não (2) 
o Não sabe (3) 

 
47. QID66 (FILTER 9) Se o(s) procedimento(s) já levaram a veredictos, quão 

satisfatórios foram os mesmos para os objetivos da sua organização? [q66] 
o Muito insatisfatórios (1) 
o Insatisfatórios (2) 
o Indiferentes (3) 
o Satisfatórios (4) 
o Muito satisfatórios (5) 

 
48. QID38 As instituições e atores políticos procuram diferentes tipos de informação 

em organizações como a sua. Considerando as informações que a sua 
organização providencia a estas instituições, por favor classifique os seguintes 
tipos de informação de acordo com a sua importância para os decisores públicos. 
(R) 

 
 Muito 

importante 
Algo 
importante 

Pouco 
importante 

Nada 
importante 

Não 
aplicável 

 1 2 3 4 5 
Informação 
técnica ou 
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científica 
[q38_01] 
Informação 
jurídica/legal 
[q38_02] 

     

Informação 
económica 
[q38_03] 

     

Uma 
avaliação do 
impacto 
social de 
determinada 
medida 
[q38_04] 

     

Uma 
avaliação do 
apoio 
político a 
determinada 
medida 
[q38_05] 

     

 
49. QID39 Ao tentar influenciar políticas públicas, como é dividido o tempo entre 

estratégias diretas (p.ex. contactos com políticos e funcionários públicos) e 
estratégias indiretas (p.ex. coordenação para os media, redação de cartas, envio 
de e-mails ou campanhas nas redes sociais, marchas e manifestações)? Note por 
favor que a soma das respostas deverá ser 100%.     
 
Estratégias diretas [q39_01] ____ 
Estratégias indiretas [q39_02] ____ 
 

50. QID40 As interações entre atores da sociedade civil e decisores políticos podem 
ser iniciadas por qualquer um dos lados. Em média, com que frequência a sua 
organização inicia contactos com decisores políticos e com que frequência 
decisores políticos iniciam contacto com a sua organização? Por favor selecione 
uma opção em cada linha.  

 
 
 Nunca Pelo menos 

uma vez 
Pelo menos 
uma vez a 
cada três 
meses 

Pelo menos 
uma vez 
por mês 

Pelo menos 
uma vez 
por semana 

 1 2 3 4 5 
A sua 
organização 
contacta 
decisores 
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políticos 
[q40_01]  
 
Decisores 
políticos 
contactam a 
sua 
organização 
[q40_02]  
 

     

 
51. QID31 Durante os últimos 12 meses, com que frequência procurou a sua 

organização ter acesso às seguintes instituições e agências de nível europeu com 
o propósito de influenciar políticas públicas? Por favor selecione uma opção em 
cada linha. (R+W) 

 
 Nunca Pelo menos 

uma vez 

Pelo menos 
uma vez a 
cada três 
meses 

Pelo menos 
uma vez 
por mês 

Pelo menos 
uma vez 
por semana 

 1 2 3 4 5 
Comissários e 
seus gabinetes  
[q31_01] 

     

Funcionários 
das DGs da 
Comissão  
[q31_02] 

     

Representações 
permanentes 
ou delegações 
dos Estados-
Membro em 
Bruxelas 
[q31_03] 

     

O secretariado 
do Conselho 
[q31_04] 

     

Liderança de 
grupos 
partidários do 
PE e/ou de 
federações 
partidárias 
europeias 
[q31_05] 

     

Outros 
deputados 
europeus 
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[q31_06] 
Agências 
reguladoras 
europeias 
[q31_07] 

     

Grupos de 
interesse e 
organizações 
da sociedade 
civil de nível 
europeu 
[q31_08] 

     

 
52. QID41 Políticas oriundas da União Europeia têm diferentes graus de 

importância para diferentes organizações. Quão importantes são estas políticas 
para a sua organização? Políticas da EU são... [q41] 

o ... o foco mais importante (1) 
o ... um foco importante (2) 
o ... um foco menos importante, temos outras áreas onde dedicamos mais 

tempo (3) 
o ... nada importantes (4) 

 
53. QID42 Pode dizer-nos qual a percentagem dos vossos recursos que são 

dedicados às políticas europeias? [q42] 
o Nenhum recurso (1) 
o Menos de 10% (2) 
o Entre 10 e 25% (3) 
o Entre 25 e 50% (4) 
o Entre 50 e 75% (5) 
o Mais de 75% (6) 
o Não sabe (7) 

 
54. QID43 Em geral, como caracterizaria as relações entre a sua organização e as 

autoridades europeias e nacionais? Por favor selecione uma opção em cada 
linha. 

 
 Muito 

cooperante
s 

Moderadament
e cooperantes 

Moderadament
e conflituais 

Muito 
conflituai
s 

Não 
aplicáve
l 

 1 2 3 4 5 
Autoridade
s europeias 
[q43_01] 

     

Autoridade
s nacionais 
[q43_02] 
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55. QID44 Como classificaria a influência da sua organização sobre as políticas 
públicas, quando comparada com a dos seus aliados e opositores? 

 
 Mais 

influência 
Influência 
semelhante 

Menos 
influência 

Não temos 
aliados/opositores 

Não sabe 

 1 2 3 4 5 
Aliados 
[q44_01] 

     

Opositores 
[q44_02] 

     

 
Informação pessoal e professional 
 

56. QID74 Está empregado pela sua organização? [q74]  
o Sim, trabalho a tempo inteiro para esta organização (1) 
o Sim, trabalho a tempo parcial para esta organização (2) 
o Não trabalho para esta organização (3)  

 
57. QID45 Qual é a sua posição/cargo profissional na sua organização? [q45] (R)  
o Secretário-Geral(1) 
o Diretor (2) 
o Presidente (3) 
o Chairman (4)  
o Membro do órgão executivo (5) 
o Chefe de Gabinete(6) 
o Gestor/Coordenador de projeto(s) (7) 
o Gestor/Diretor de comunicação (8) 
o Diretor/Assessor de políticas (9) 
o Consultor jurídico (10) 
o Funcionário administrativo (11) 
o Assistente (12)  

 
58. QID46 Há quantos anos trabalha na sua associação/organização? [q46]  

_____ 
 

59. QID47 Como parte do seu trabalho, em que áreas está regularmente envolvido? 
Por favor selecione todas as opções que se apliquem.  

o 1. Fazer campanha [q47_01] (0: No; 1:Yes) 
o 2. Sensibilização/Lobbying [q47_02] (0: No; 1:Yes) 
o 3. Administração geral [q47_03] (0: No; 1:Yes) 
o 4. Direção estratégica [q47_04] (0: No; 1:Yes) 
o 5. Liderança organizacional [q47_05] (0: No; 1:Yes) 
o 6. Serviços aos membros [q47_06] (0: No; 1:Yes) 
o 7. Recrutamento de membros/apoiantes [q47_07] (0: No; 1:Yes) 
o 8. Marketing [q47_08] (0: No; 1:Yes) 
o 9. Investigação e pesquisa [q47_09] (0: No; 1:Yes)  

 
60. [Numbered for the PT case] Se indicou mais do que uma, qual delas está mais 

próxima da sua função? Por favor especifique com um dos números acima 
listados. [q47_10] 
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_____ 
 

61. QID48 Por favor descreva a sua carreira profissional. Por favor selecione todas 
as opções que se apliquem. [q48]  

o É o meu primeiro emprego [q48_01] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhei numa ONG, organização da sociedade civil, organização voluntária ou 

de caridade [q48_02] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhei numa associação empresarial [q48_03] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhei numa empresa ou firma [q48_04] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhei num ministério ou agência governamental [q48_05] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhei num partido político ou grupo parlamentar no parlamento [q48_06] (0: 

Não; 1: Sim) 
o Trabalhei num centro de investigação, think tank ou instituição de ensino 

superior [q48_07] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhei numa instituição internacional ou europeia [q48_08] (0: Não; 1: Sim) 
o Trabalhei no estrangeiro [q48_09] (0: Não; 1: Sim) 
o Não sabe/Não responde[q48_10] (0: Não; 1: Sim) 

 
62. QID49 Ano de nascimento? Format: yyyy [q49] (Numeric)  

_____ 
 

63. QID50 Sexo? [q50] 
o Feminino (1)  
o Masculino (2) 

  
64. QID51 Nível de escolaridade? [q51]  
o Ensino técnico-profissional (1) 
o Ensino básico ou ensino secundário (2) 
o Licenciatura (FILTER10) (3) 
o Mestrado (FILTER10) (4) 
o Doutoramento ou pós-doutoramento (FILTER10) (5)  

 
65. QID52 (FILTER10) Qual é a área a que se refere o seu nível de escolaridade 

mais elevado? [q52]  
o Direito (1) 
o Ciências Sociais (2) 
o Artes e Humanidades (3) 
o Gestão, Finanças ou Economia (4) 
o Engenharia, Informática ou Matemática (5) 
o Biologia, Ciências da Vida ou Ambientais (6) 
o Medicina, Farmácia ou Veterinária (7) 
o Química ou Ciências dos Materiais (8) 
o Física, Astronomia ou Ciências Planetárias (9)  

 
Posições políticas da sua organização 
 
Por fim, temos algumas questões sobre as posições políticas defendidas pela sua 
organização. Estas questões não se referem necessariamente à sua experiência ou visão 
pessoais, mas sim às posições que a sua organização atualmente defende. 
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66. QID53 Grupos de interesse e associações da sociedade civil têm diferentes 
visões sobre o papel do governo em assuntos económicos. Alguns desejam que o 
governo tenha um papel ativo na economia, p.ex. através de impostos, mais 
regulação, mais despesa pública ou um forte estado social. Outros preferem um 
papel económico mais reduzido para o governo, p.ex. através de privatizações, 
menos regulação, menos despesa pública ou um estado social mais reduzido. 
 
Numa escala de 0 a 10, em que ‘0’ é “nenhuma importância” e ‘10’ é “grande 
importância”, qual a importância que o papel do governo na economia tem para 
a sua organização, quando a mesma leva a cabo as suas ações de lobbying e 
defesa pública de políticas? [q53] 
   
Nenhuma importância 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Grande importância 
 
[FILTER12: if 0 salience move to QID 55] 
 

67. (FILTER12) QID54 Em função da resposta anterior, gostaríamos que 
considerasse os objetivos da sua organização em relação ao papel do governo 
relativamente a assuntos económicos. Numa escala de 0 a 10, onde ‘0’ significa 
que o governo deve ter um papel muito reduzido na economia e ‘10’ significa 
que o governo deve ter um papel muito ativo na economia, onde posicionaria a 
sua organização? [q54]    
 
Papel reduzido 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Papel ativo 
 

68. QID55 Grupos de interesse e associações da sociedade civil têm diferentes 
visões sobre direitos e liberdades individuais. Alguns apoiam uma maior 
liberdade individual, p.ex. acesso ao aborto, eutanásia, casamento entre pessoas 
do mesmo sexo, maior participação democrática (visão libertária). Outros 
rejeitam estas ideias; valorizam a ordem, a tradição e a estabilidade, acreditando 
que o governo deve ser uma autoridade moral firme no que toca a matérias 
sociais e culturais (visão tradicional). 
 
Numa escala de 0 a 10, em que ‘0’ é “nenhuma importância” e ‘10’ é “grande 
importância”, qual a importância que assuntos sociais, morais e culturais desta 
índole têm para a sua organização, quando a mesma leva a cabo as suas ações de 
lobbying e defesa pública de políticas? [q55] 
   
Nenhuma importância 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Grande importância 
 
[FILTER12: if 0 salience skip QID56] 
 

69. (FILTER12) QID56 Em função da resposta anterior, gostaríamos que 
considerasse os objetivos da sua organização em aos assuntos sociais, morais e 
culturais desta índole. Numa escala de 0 a 10, onde ‘0’ significa ‘libertária’ e 
‘10’ significa ‘tradicional’, onde posicionaria a sua organização? [q56] 
 
Libertária 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 Tradicional 
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Muito obrigado pela sua participação neste inquérito! 
 
Tem alguma questão ou comentário a colocar? Entende que ficou algum assunto 
por abordar? Tem abaixo a oportunidade de elaborar. Todos os comentários e 
sugestões serão bem-vindos e de grande utilidade para o nosso trabalho. [q105] 

 
 
 
As suas respostas são muito importantes para a nossa investigação académica. Todas as 
respostas serão tratadas de forma confidencial. Assim que terminemos a aplicação deste 
inquérito, enviaremos um breve resumo dos principais resultados.  


